Kloka satt att ta hand om volontarer

PLANERA

Identifiera potentiella frivilliga i god tid
Rekrytera riktat for att hitta volontarer
med sarskilda roller

Planera fér véxla nyckelpersoner
Individuella rollbeskrivningar fér
volontérer

Uppmuntra véxling av volontéarer med
nyckelroller

Halla en férteckning Gver volontérers
fardigheter, kvalifikationer och erfa-
renhet

UTBILDA

Volontérer far tillgang till mentor, i
synnerhet i en ny roll

Ge stéd till volontérer i sina roller (t ex
konflikthantering)

Se till att resurser récker till for att
volontdrernas effektivt kan utféra sina
uppgifter

Hantera arbetsméangd nar den blir fér
mycket

Ge tillgang till extern kompetensut-
veckling foér volontérer

Tack kostnader for extern kompetens-
utveckling

Ersétt volontarer for utlagg i tjansten
Bjud pa fortaring fér volontérer i tjanst
Bjud pa t ex tshirts for volontarer

REKRYTERA

Matcha volontéarers kunskaper, fardig-
heter och erfarenhet till specifika roller
Fyll nyckelroller fére &rsmote
Anpassa roller for att passa enskilda
volontérers behov

Aktivt rekrytera volontérer med olika
bakgrunder (t ex minoriteter, funk-
tionsvariationer)

Annonsera efter volontéarer i t ex ny-
hetsbrev, lokalpress, sociala medier
Anvind kontakter (djungeltelegraf) for
att rekrytera volontarer

Aktivt rekrytera fran utanfor organisa-
tionen

BAKGRUNDS-
KOLL

Gor bakgrundskoll f6r mentorer och
teamledare

Gor bakgrundskoll fér volontarer (t ex
missbruk mm, sarskilt nar det galler
barn)

INTRODUCERA

Presentera nya volontarer fér de som
de ska arbeta med

Genomfor introduktionsprogram for
sérskilda volontérgrupper (t ex mento-
rer, styrelseledamoter)

Uppmuntra volontéarer att folja en
uppférandekod

Ordna introduktionsméten for nya och
nygamla volontérer

LEDA

Bevaka enskilda volontarers presta-
tion

Ge aterkoppling om prestation till
enskilda volontéarer

Hantera prestationsproblem, t ex nér
en volontar inte utfor viktiga uppgifter

ERKANNA

Erkann enskilda volontarers sarskilda
insatser

Planera fér erkdnnande av volontarer
Tacka volontarer fér deras insatser (t
ex informella tack)

Offentligt erkdnna volontérer (t ex i
nyhetsbrev)

Inrétta priser for lang tjanstgodring



